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I WSTEP

Roszczenia z tytutu wad nabytych pojazdow sg powszechne w przypadku samochodéw
uzywanych, ale dotycza rowniez pojazddéw nowych. Najczestsze wady to fatszywy przebieg
rzutujacy na stopien eksploatacji pojazdu oraz uszkodzenia wynikajace z powypadkowosci
pojazdu. Te ostatnie najczesciej sa usuwane w sposob dorazny lub jedynie maskowane co
moze narazac kupujacego nie tylko na straty finansowe, ale réwniez na zagrozenie zycia lub

zdrowia.

Fundacja Autotesto razem z Autoprawo.pl przygotowaty poradnik dla kupujacych, ktory
pomoze w podjeciu pierwszych krokéw po kupnie samochodu z wadami. Odpowiednie
podejscie do dochodzenia roszczen potgczone z metodycznym zbieraniem dowoddéw moze
pozwoli¢ na szybkie zawarcie ugody lub uzyskanie satysfakcjonujgcego rozstrzygniecia na

drodze sagdowe;j.

Zachecamy rowniez do zapoznania sie z poradnikiem ,Prawne ABC przed kupnem pojazdu”.

Pomoze on Ci zadbac o swoje interesy, jezeli dopiero planujesz zakup samochodu..

Dziekujac za Twoje zainteresowanie prosimy rowniez o uwagi, dzieki ktérym kolejne wyda-

nia poradnika beda obszerniejsze i lepsze merytorycznie.

Crskar, Mogdpyr

rzecznik prasowy i prawnik Fundacji Autotesto
zatozyciel portalu Autoprawo.pl
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I NACZYMPOLEGA REKOJMIA

Przypadki oszustw ze strony nieuczciwych sprzedawcéw samochoddéw sg prawdziwa plaga.
W efekcie przygotowanie sie do zakupu pojazdu z pozycji kupujacego sprowadza sie do szu-

kania mozliwie licznych Srodkéw zabezpieczajacych tak, zeby nie daé sie oszukac.

Odpowiedzialnos¢ sprzedawcy za wady pojazdu normujg przepisy Kodeksu cywilnego
dotyczace rekojmi (art. 556 i n. k.c.), a w zakresie umoéw zawartych przed 25.12.2014 r.,
rowniez przepisy Ustawy o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej, dotyczace
roszczen z tytutu niezgodnodci towaru zumowa. W pierwszej kolejnosci nalezy przyjrzec sie

przepisom dotyczacym rekojmi, poniewaz to zazwyczaj one znajdujg zastosowanie.

ART. 556 [WADY RZECZY]

Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem kupujacego, jezeli rzecz sprzedana ma wade

fizyczng lub prawng (rekojmia).

ART.556[1] [WADA FIZYCZNA RZECZY]

§ 1. Wada fizyczna polega na niezgodnosci rzeczy sprzedanej z umowa. W szczegoélnosci

rzecz sprzedana jest niezgodna z umowa, jezeli:

1) nie ma wtasciwosci, ktore rzecz tego rodzaju powinna mie¢ ze wzgledu na cel w umowie

oznaczony albo wynikajacy z okolicznosci lub przeznaczenia;
2) nie ma wtasciwosci, o ktorych istnieniu sprzedawca zapewnit kupujacego (...);

3) nie nadaje sie do celu, o ktérym kupujacy poinformowat sprzedawce przy zawarciu umowy, a
sprzedawca nie zgtosit zastrzezenia co do takiego jej przeznaczenia;

4) zostata kupujagcemu wydana w stanie niezupetnym.{...)
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ART. 557 [ZWOLNIENIE OD ODPOWIEDZIALNOSCI]

§ 1. Sprzedawca jest zwolniony od odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi, jezeli kupujgcy v
o wadzie w chwili zawarcia umowy. (...)

ART. 560 [ODSTAPIENIE; OBNIZENIE CENY]

§ 1. Jezelirzecz sprzedana ma wade, kupujgcy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu ceny albo
odstapieniu od umowy, chyba ze sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych niedogodnosci
dla kupujacego wymieni rzecz wadliwa na wolng od wad albo wade usunie. Ograniczenie to nie
ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez sprzedawce albo
sprzedawca nie uczynit zados¢ obowiagzkowi wymiany rzeczy na wolng od wad lub usuniecia
wady.

§ 2. Jezeli kupujacym jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez sprzedawce
usuniecia wady zadac¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zadac
usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowa w sposéb wybrany
przez kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w pordéwnaniu ze
sposobem proponowanym przez sprzedawece. (...)

§ 3. Obnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w
jakiej wartos$é rzeczy z wadg pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

§ 4. Kupujacy nie moze odstapi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Bedziemy mogli skorzystac z rekojmi jesli zostana spetnione tacznie cztery przestanki:
1) samochdéd ma wade,

2) wada nie jest efektem zwyktej, przecietnej eksploatacji pojazdu lub jej istnienie po-

zostaje wbrew wczesniejszym zapewnieniom sprzedawcy,
3) nie wiedzieliSmy o wadzie w momencie dokonywania zakupu pojazdu,

4) wada lub jej przyczyna istniata w pojezdzie w momencie jego sprzedazy.

Jesli wskazane przestanki zaistniaty to mozemy dochodzi¢ naszych praw.
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Mozliwosci, ktore nam sie otwieraja to: 1) zadanie obnizenia ceny pojazdu, 2) odstapienie od
umowy i odzyskanie catej kwoty. Dodatkowo jesli mamy status konsumenta, mozliwe jest: 3)
zadanie wymiany pojazdu lub 4) zadanie naprawy pojazdu. Pozatym art. 566 wzw.z art. 471
k.c. daje nam mozliwos¢ dochodzenia naprawienia szkody. Chodzi tutaj o ponoszone
naktady, koszty diagnostyki, czy nawet koszty przechowania pojazdu, kiedy byt w naszym

wtadaniu.

ART. 566 [SZKODA]

§ 1. Jezeli z powodu wady fizycznej rzeczy sprzedanej kupujacy odstepuje od umowy albo
zada obnizenia ceny, moze on zadac¢ naprawienia szkody poniesionej wskutek istnienia wady,
chyba ze szkoda jest nastepstwem okolicznosci, za ktére sprzedawca nie ponosi
odpowiedzialnosci. W ostatnim wypadku kupujacy moze zadac tylko naprawienia szkody,
ktora ponidst przez to, ze zawart umowe, nie wiedzac o istnieniu wady; w szczegdlnosci moze
zadac zwrotu kosztow zawarcia umowy, kosztéw odebrania, przewozu, przechowania i ubez-
pieczenia rzeczy oraz zwrotu dokonanych naktadéw w takim zakresie, w jakim nie odnidst
corzysci z tych naktadow. (...)

Trzeba stanowczo podkresli¢, ze sprzedawcy sa odpowiedzialni za wady pojazdow
uzywanych. Czesto prébuja uwolnic sie od tej odpowiedzialnosci twierdzac, ze rekojmia nie
dotyczy rzeczy uzywanych. Jest to nieprawda. Natomiast w przypadku rzeczy uzywanych
konieczne jest udowodnienie przez nas wspomnianej wyzej przestanki ad 2. Mianowicie
nalezy udowodni¢, ze wady samochodu nie sg charakterystyczne dla pojazdu w tym wieku i
o tym stopniu eksploatacji. Jest to zadanie dla biegtego w toku sprawy sadowej lub rzec-
zoznawcy motoryzacyjnego na etapie przedsadowym. W wiekszosci przypadkéw od razu
wiadomo jaki charakter ma wada np. zanizony przebieg lub powypadkowos¢ pojazdu nie s3

zwyktymi wadami eksploatacyjnymi.

Dla celéw dowodowych, o wykrytej wadzie powinniSmy zawiadomié sprzedawce
niezwtocznie po jej wykryciu. Niezaleznie od zawiadomienia o wadzie, odrebnie nalezy

okresli¢ dochodzone roszczenie.
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Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi, jezeli wada fizyczna zostanie stwierdzona przed
uptywem dwoch lat od momentu zawarcia umowy. Natomiast jesli w tym okresie odkryjemy
wade, to sformutowanie roszczenia powinno nastgpi¢ w terminie jednego roku od dnia stwi-
erdzenia wady (art. 568 k.c.). Podnoszenie roszczen po wskazanych terminach bedzie
mozliwe jesli sprzedawca podstepnie zatait wade. Podstepne zatajenie wady uniemozliwia
tez powotywanie sie sprzedawcy na umowne wytaczenie rekojmi, ktére w pewnych przy-

padkach jest dopuszczalne.

Ujmujac rzecz dosadnie: im bardziej zostaniemy oszukani tym lepiej, poniewaz otwiera nam
sie pole na skorzystanie z petnej gamy przepiséw (tacznie z zawiadomieniem o popetnieniu

przestepstwa oszustwa), a udowodnienie poszczegdlnych okolicznosci bedzie tatwiejsze.

I PIERWSZE KROKI PO KUPNIE
SAMOCHODU Z WADAMI

W przypadku kupna samochodu z wadami bardzo istotne jest jak najszybsze podjecie
odpowiednich krokéw prawnych. Ponizej opisujemy niezbedne czynnosci, ktére pozwolg
nam skutecznie dochodzi¢ swoich praw. W pierwszej kolejnosci konieczna bedzie ocena
stanu prawnego oraz skompletowanie niezbednych dowodéw. W oparciu o te informacje,

mozliwe bedzie dobranie odpowiednich srodkéw prawnych.

Okreslenie daty zawarcia umowy

W pierwszej kolejnosci, konieczne jest ustalenie kiedy zawarta zostata umowa sprzedazy
pojazdu (czesto btednie nazywana umowa kupna-sprzedazy lub umowa kupna). Wynika to
zwejscie w zycie dnia 25.12.2014 r. Ustawy o prawach konsumenta, na mocy ktérej do-
konano istotnych zmian dotyczacych dochodzenia roszczen z tytutu wad rzeczy sprze-
danych. Jesli umowa zostata zawarta najpdzniej dnia 24.12.2014 r. lub wczesniej, zastoso-
wanie znajda przepisy sprzed nowelizacji. Jesli umowa zostata zawarta dnia 25.12.2014 r.
zastosowanie znajda nowe przepisy. Bez znaczenia jest natomiast termin wykrycia wady
lub zawiadomienia o niej sprzedawcy- determinujaca jest wytacznie data zawarcia umowy

sprzedazy.

:@]Autoprawo.pl aut’ot/@-'s',‘%V'/gj 0



USTAWA ZDNIA 30 MAJA 2014 R. OPRAWACH KONSUMENTA

Art. 51. Do uméw zawartych przed dniem wejscia w zycie niniejszej ustawy stosuje sie przepisy
dotychczasowe.

Art.52. Tracg moc:

1) ustawa z dnia 2 marca 2000 r. o ochronie niektérych praw konsumentéw oraz o
odpowiedzialnosci za szkode wyrzadzong przez produkt niebezpieczny (Dz. U.z 2012 r. poz.
1225);

2) ustawa z dnia 27 lipca 2002 r. o szczegdlnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz o
zmianie Kodeksu cywilnego (Dz. U. Nr 141, poz. 1176, z pézn. zm.).

Ocena stanu prawnego
Nastepnie nalezy ustali¢ jakie przepisy beda miaty zastosowanie do naszej sprawy. Strony
transakcji (gdzie "(K)" to kupujacy, a "(S)" to sprzedawca) moga by¢ nastepujace:

1. konsument (K) - przedsiebiorca (S),

2. przedsiebiorca (K) - przedsiebiorca (S)

3. os.fizyczna niebedaca przedsiebiorcg (K) - osoba fizyczna niebedaca przedsiebiorca (S)

Sytuacja nr 1 bedzie miata miejsce przede wszystkim, gdy kupimy samochéd od komisu lub w
salonie, a zakup nie zostat dokonany na potrzeby prowadzonej przez nas dziatalnosci gospo-

darczej.

Sytuacja nr 3 to klasyczna transakcja pomiedzy dwiema osobami nieprowadzacymi
dziatalnosci gospodarczej. Niestety ma réwniez miejsce czesto, gdy komis samochodowy
chce unikna¢ odpowiedzialnosci z tytutu sprzedazy konsumenckiej i podsuwa do podpisania
umowe podpisang in blanco przez wtasciciela samochodu, ktérym jest osoba fizyczna

nieprowadzaca dziatalnosci gospodarcze).

Nalezy wiec doktadnie zbadac kto jest strona umowy, gdyz takie dziatanie komisu moze

utrudnié¢ dochodzenie ewentualnych roszczen.
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W sytuacji nr 1 mamy status konsumenta. W sytuacji nr 2 jak i 3 mamy status kupujacego
niebedacego konsumentem. Nasze uprawnienia w kazdym z trzech opisanych przypadkéw

okreslajg art. 556 i n. Kodeksu cywilnego dotyczace rekojmi.

Roszczenia kupujacego nie bedacego konsumentem

Jesli do Twojej sytuacji majg zastosowanie przepisy dotyczace kupujacego niebedacego
konsumentem, w pierwszej kolejnosci nalezy ustali¢, czy w umowie nie wytaczono
uprawnien kupujacego z tytutu rekojmi. Jednak nawet gdyby wytaczenie takie nastgpito, to
mozemy dowodzié, ze sprzedawca zatait wade. Zatajenie moze sprowadzac sie do zaniecha-

nia tj. niepoinformowania kupujacego o istotnych okolicznosciach, o ktérych sprzedawca

wiedziat.

USTAWA ZDNIA 23 KWIETNIA 1964 R. KODEKS CYWILNY

Art. 558. § 1. Strony moga odpowiedzialno$¢ z tytutu rekojmi rozszerzyé, ograniczyé lub
wytaczyé. Jednakze w umowach z udziatem konsumentédw ograniczenie lub wytaczenie
odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest dopuszczalne tylko w wypadkach okreslonych w prz-
episach szczegolnych.

§ 2. Wytaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest bezskuteczne, jezeli
sprzedawca zatait podstepnie wade przed kupujacym.

Jesli uprawnienia z tytutu rekojmi nie zostaty wytaczone lub tez ich wytaczenie jest bezs-
kuteczne (art. 558 § 2 k.c.) kupujacy moze od razu albo odstapi¢ od umowy albo zadaé
obnizenia ceny. Sprzedawca ma mozliwos¢ niezwtocznego usuniecia wad lub wymiany
rzeczy i "anulowania" w ten sposéb otrzymanego odstapienia lub tez zadania obnizenia

ceny.
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USTAWA ZDNIA 23 KWIETNIA 1964 R. KODEKS CYWILNY

Art. 560. § 1. Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujgcy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstapieniu od umowy, chyba ze sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych
niedogodnosci dla kupujacego wymieni rzecz wadliwa na wolng od wad albo wade usunie.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez
sprzedawce albo sprzedawca nie uczynit zados¢ obowiagzkowi wymiany rzeczy na wolng od
wad lub usuniecia wady.

§ 2. Jezeli kupujacym jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez sprzedawce
usuniecia wady zadac¢ wymiany rzeczy na wolng od wad albo zamiast wymiany rzeczy zadac
usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci z umowa w sposéb wybrany
przez kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztéw w poréwnaniu ze
sposobem proponowanym przez sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosztéw uwzglednia
sie wartos¢ rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a takze bierze sie pod
uwage niedogodnosci, na jakie narazatby kupujacego inny sposéb zaspokojenia.

§ 3. Obnizona cena powinna pozostawac w takiej proporcji do ceny wynikajacej z umowy, w
jakiej wartos$¢ rzeczy z wada pozostaje do wartosci rzeczy bez wady.

§ 4. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Jesli wiec chcemy skorzystac z przystugujacego nam uprawnienia do odstapienia od
umowy lub zadania obnizenia ceny, to najlepsza forma bedzie wystanie odpowiedniego
oswiadczenia z zastrzezeniem, ze bedzie ono skuteczne, jesli sprzedawca np. w terminie 14

dni (tj. niezwtocznie) nie usunie wad lub tez nie wymieni rzeczy na wolna od wad.

Nalezy pamietaé, ze odrebng kwestig jest zawiadomienie sprzedawcy o wadzie, a odrebng
sformutowanie roszczenia w postaci zadania obnizenia ceny lub odstapienia od umowy i
zadania zwrotu ceny pojazdu. Jesli nie chcemy precyzowacd od razu naszego roszczenia, na
poczatku wystarczy wystanie pisma z zawiadomieniem o wadzie. Przepisy nie precyzuja
terminu na zawiadomienie sprzedawcy o wadzie, jednak dla celéw dowodowych, najlepiej
zrobic to niezwtocznie po wykryciu wady. Oczywiscie nic nie stoi na przeszkodzie wystaniu
jednego pisma, w ktérym zaréwno informujemy o wadzie pojazdu jak i okreslamy nasze ro-

szczenie.
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Roszczenia konsumenta

W przypadku realizacji roszczen przez konsumenta, wygladajg one podobnie jak opisane
wyzej roszczenia podnoszone przez pozostatych kupujacych. Konsument dysponuje nato-

miast nastepujacymi, dodatkowymi udogodnieniami:

e szersza gama roszczen: obok odstgpienia od umowy lub zadania obnizenia ceny

mozliwe jest tez zadanie naprawy lub wymiany pojazdu (art. 560 § 2 k.c.),

e domniemanie uznania roszczenia konsumenta za uzasadnione, w przypadku
nieustosunkowania sie do niego przez przedsiebiorce w terminie 14 dni od daty

otrzymania go (art. 561[5] k.c.),

e domniemanie niezgodnosci towaru z umowa, jesli wada zostata stwierdzona w okresie

roku od dnia wydania pojazdu kupujacemu (art. 556[2] k.c.),

¢ brak mozliwosci wytaczenia lub ograniczenia uprawnien kupujgcego z tytutu rekojmi

(art.558 § 1 k.c.),
e dtuzszy bieg terminu przedawnienia niektérych roszczen (art. 568 § 2 k.c.).

Trzeba stanowczo podkreslic, ze uprawnien konsumenta nie mozna wytaczyé
(w przeciwienstwie do uprawnien kupujacych niebedgcych konsumentami). Wszelkie post-
anowienia o niewnoszeniu roszczen przez kupujacego, umieszczane przez sprzedawcow na

fakturach lub umowach sg niewazne jako klauzule niedozwolone.

Roszczenia z tytutu rekojmi, konsument moze podnosi¢ w terminie 2 lat od daty wydania
towaru, natomiast przy rzeczach uzywanych strony mogg w umowie skracic¢ ten termin do
roku. Szersze omoéwienie dodatkowych uprawnien przyznanych konsumentom bedzie

zawierat jeden z kolejnych artykutow.

Terminy

W efekcie nowelizacji przepisdéw dotyczacych rekojmi, usunieto wymog zawiadomienia
sprzedawcy o wadzie w okreslonym terminie od momentu powziecia wiedzy o wadzie. Je-
dynie kupujacy bedacy przedsiebiorcami powinni zawiadomi¢ sprzedawce o wadzie

niezwtocznie po powzieciu wiedzy o niej (art. 563 § 1 k.c.).
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Pozostawiono natomiast (z modyfikacjami) terminy na dochodzenie roszczen (odstapienie,
obnizenie ceny, naprawa lub wymiana), ktére mogg by¢ sformutowane wraz z zawiadomie-
niem sprzedawcy o wadzie lub tez dopiero po zawiadomieniu o wadzie. Co do zasady

dochodzenie roszczen mozliwe jest w terminie X.

Srodki dowodowe

Najczesciej sprzedawca bedzie kwestionowat swojg odpowiedzialnos¢ lub grat na zwtoke.
Dochodzenie od niego roszczen, nie uniemozliwia korzystania z wadliwego pojazdu. Nalezy
jednak dokumentowaé wszelkie naprawy i poniesione koszty (faktury, paragony,
oswiadczenia i dane mechanikéw), tak aby mozliwe byto ich pdzniejsze dochodzenie od

sprzedawcy.

Wszelki kontakt ze sprzedawca powinien odbywacd sie w formie przesytek listowych
(poleconych lub poleconych za zwrotnym potwierdzeniem odbioru), przy zachowaniu kopii
wysytanych pism. Rozmowy powinny by¢ nagrywane lub powinny odbywac sie przy udziale

swiadkdw.
Dochodzenie roszczen

Forma dochodzenia roszczen moze by¢ rézna. Mozliwe jest skierowanie do sadu pozwu lub
zawezwania do préby ugodowej. Jesli kupujacy decyduje sie na wniesienie powddztwa,
przygotowanie pozwu powinien zleci¢ prawnikowi, poniewaz kazdy stan faktyczny
umozliwia dobranie innych s$rodkéw prawnych i zastosowanie innych przepisow.
Przyktadowo w przypadku braku srodkéw do prowadzenia sprawy mozliwe jest skorzysta-
nie ze zwolnienia od kosztow sgdowych albo wytoczenie powddztwa jedynie o cze$¢ roszc-
zenia. Z tej drugiej opcji moze skorzystaé osoba, ktéra nie bedzie mogta skorzystaé ze

zwolnienia od kosztow.

Roéwniez skonstruowanie roszczenia nie musi opierac¢ sie tylko i wytacznie o przepisy art.
556 in. Kodeksu cywilnego. Mozliwe jest zastosowanie np. zbiegu roszczen z tytutu rekojmi
i z art. 471 k.c., co w niniejszej sprawie pozwolito powodowi odzyska¢ nie tylko odsz-
kodowanie odpowiadajace cenie akumulatora, ale réwniez cenie jego badan diagnostyc-

znych i pomocy prawnej, co dwukrotnie zwiekszyto kwote dochodzonego roszczenia.
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Paradoksalnie skala bezczelnosci nieuczciwych sprzedawcow bardzo czesto utatwia
dochodzenie roszczen (sa one oczywiste). Nalezy to jednak robic z gtowa, twardo stapajacw

ramach obowiagzujacych przepisow.

I WYBOR ROSZCZENIA | DROGI
PRAWNEJ

Poszczegdlne przepisy uprawniaja kupujacego do zadania naprawy lub wymiany pojazdu,
obnizenia ceny, zadania odszkodowania za poniesione koszty, a takze do odstapienia od
umowy. Wybor roszczenia musi by¢ przemyslany i dostosowany do konkretnego przypad-

ku, poniewaz jego zmiana moze by¢ utrudniona.

Zadanie naprawy, lub wymiany pojazdu

Zadanie wykonania nieodptatnej naprawy lub wymiany pojazdu na inny, jest roszczeniem

wykorzystywanym jedynie w przypadku gdy kupujacym jest konsument

USTAWA ZDNIA 23 KWIETNIA 1964 R. KODEKS CYWILNY

Art. 560. § 2. Jezeli kupujacym jest konsument, moze zamiast zaproponowanego przez
sprzedawce usuniecia wady zada¢ wymiany rzeczy na wolna od wad albo zamiast wymiany
rzeczy zadac usuniecia wady, chyba ze doprowadzenie rzeczy do zgodnosci zumowa w
sposob wybrany przez kupujacego jest niemozliwe albo wymagatoby nadmiernych kosztow w
porownaniu ze sposobem proponowanym przez sprzedawce. Przy ocenie nadmiernosci kosz-
tow uwzglednia sie wartosc rzeczy wolnej od wad, rodzaj i znaczenie stwierdzonej wady, a
takze bierze sie pod uwage niedogodnosci, na jakie narazatby kupujacego inny sposdb zaspo-
ojenia.

Zgodnie z art. 560 § 2 k.c. to do konsumenta nalezy wybér, czy bedzie zadat naprawy, czy
tez wymiany towaru. Sprzedawca nie ma mozliwosci narzucenia kupujagcemu, ktére ze ws-
kazanych uprawnien bedzie realizowane. Jesli sprzedawca nie spetni roszczenia o naprawe
lub wymiane, kupujacy bedacy konsumentem, moze zmienic swoje roszczenie, poprzez

Zzadanie obnizenia ceny pojazdu lub odstapienie od umowy i zagdanie zwrotu ceny pojazdu.
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Odstapienie od umowy sprzedazy pojazdu

Odstgpienie od umowy jest uprawnieniem mozliwym do zrealizowania w oparciu o art. 560
§ 1 k.c. W przypadku konsumenta, skorzystanie ze wskazanego uprawnienia, nie wymaga
wczesniejszego zadania naprawy lub wymiany pojazdu (obowiazek taki istniat po stronie
konsumenta przed 25.12.2014 r.). Sprzedawca moze zniweczy¢ skutek w postaci

odstapienia od umowy sprzedazy poprzez niezwtoczng wymiane pojazdu na pojazd bez wad

lub niezwtoczne usuniecie wad. W praktyce takie dziatania sprzedawcy naleza do rzadkosci.

USTAWA ZDNIA 23 KWIETNIA 1964 R. KODEKS CYWILNY

Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny

Art. 560. § 1. Jezeli rzecz sprzedana ma wade, kupujgcy moze ztozy¢ oswiadczenie o obnizeniu
ceny albo odstgpieniu od umowy, chyba ze sprzedawca niezwtocznie i bez nadmiernych
niedogodnosci dla kupujacego wymieni rzecz wadliwg na wolng od wad albo wade usunie.
Ograniczenie to nie ma zastosowania, jezeli rzecz byta juz wymieniona lub naprawiana przez
sprzedawce albo sprzedawca nie uczynit zados¢ obowigzkowi wymiany rzeczy na wolng od
wad lub usuniecia wady. (...)

§ 4. Kupujacy nie moze odstgpi¢ od umowy, jezeli wada jest nieistotna.

Bardzo istotny jest skutek odstgpienia od umowy sprzedazy, jakim jest powrdt wiasnosci
rzeczy do sprzedawcy. Kupujacy staje sie wiec jedynie posiadaczem pojazdu zobowigzanym
do jego zwrotu w oparciu o art. 560 § 2 k. c. Kupujacy powinien poinformowac sprzedawce,
ze chce zwrdécié¢ mu pojazd i dostarczy¢ go sprzedawcy najego koszt (art. 561[2] § 1 k.c.). Jesli
sprzedawca nie chce wspétdziataé¢ w zakresie ustalenia terminu i okolicznosci odbioru po-
jazdu, nalezy go poinformowaé o mozliwosci odbioru pojazdu w okreslonym miejscu.
Mozliwos¢ zatrzymania pojazdu przez kupujacego (posiadacza, ktory przestat byé
wtascicielem) do czasu zaoferowania zwrotu ceny przez sprzedawce wynika z art. 488 § 2

k.c.
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USTAWA ZDNIA 23 KWIETNIA 1964 R. KODEKS CYWILNY

Art. 488. § 1. Swiadczenia bedace przedmiotem zobowiazarn z uméw wzajemnych ($wiadczenia
wzajemne) powinny by¢ spetnione jednoczesnie, chyba ze z umowy, z ustawy albo z orzeczenia
sadu lub decyzji innego wtasciwego organu wynika, iz jedna ze stron obowigzana jest do
wczesniejszego swiadczenia.

§ 2. Jezeli Swiadczenia wzajemne powinny byc¢ spetnione jednoczesnie, kazda ze stron moze
powstrzymac sie ze spetnieniem swiadczenia, dopdki druga strona nie zaofiaruje swiadczenia
wzajemnego.

Art. 561[2]. § 1. Kupujacy, ktéry wykonuje uprawnienia z tytutu rekojmi, jest obowigzany na
koszt sprzedawcy dostarczyc rzecz wadliwa do miejsca oznaczonego w umowie sprzedazy, a
gdy takiego miejsca nie okreslono w umowie - do miejsca, w ktérym rzecz zostata wydana
kupujacemu.

§ 2. Jezeli ze wzgledu na rodzaj rzeczy lub sposdb jej zamontowania dostarczenie rzeczy przez
kupujacego bytoby nadmiernie utrudnione, kupujacy obowiazany jest udostepnic rzecz
sprzedawcy w miejscu, w ktérym rzecz sie znajduje.

§ 3. Przepisy § 1i 2 stosuje sie do zwrotu rzeczy w razie odstapienia od umowy i wymiany
rzeczy na wolng od wad.

Skutecznosc¢ odstapienia od umowy sprzedazy przez kupujacego jest oceniana przez sad w
toku sprawy o zaptate (tj. o zwrot ceny pojazdu). Do tego czasu kupujacy moze zatrzymacé
pojazd, a takze zada¢ wynagrodzenia za jego przechowanie. Powinien jednak powstrzymac

sie z czynieniem naktaddéw na pojazd innych niz naktady konieczne (np. zbedne naprawy).

W zwigzku ze skutkiem odstgpienia od umowy jakim jest powrdt wtasnosci rzeczy do
sprzedawcy, korzystanie z tego uprawnienia powinno by¢ poprzedzone konsultacjg z
prawnikiem oraz mechanikiem lub rzeczoznawca motoryzacyjnym, tak aby utwierdzié sie w

zasadnosci odstgpienia od umowy.
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Zadanie obnizenia ceny pojazdu

Zadanie obnizenia ceny jest rozsadnym roszczeniem w przypadku, gdy chcemy zatrzymac
pojazd, a réwnoczesnie odzyskac od sprzedawcy czeéé zaptaconej ceny. Zadanie obnizenia
ceny czesto bywa mylone z roszczeniem o odszkodowanie w zwigzku z naktadami poniesi-
onymi na naprawe pojazdu. Jedli naprawiliSmy juz pojazd, to w pierwszej kolejnosci
powinnismy zadac odszkodowania za poniesione koszty, ktére realizowane jest w trybie art.

471 k.c., nie zas w trybie zgdania obnizenia ceny w oparciu o art. 560 § 1 k.c.

Konstrukcja zadania obnizenia ceny polega na porédwnaniu wartosci pojazdu z wykrytymi
wadami do wartosci pojazdu bez wad. Réznica pomiedzy wskazang wartoscig to kwota,
ktéra powinnismy wskaza¢ jako zadang do obnizenia, w stosunku do zaptaconej ceny. W
praktyce kwota ta bedzie czesto tozsama lub zblizona do kosztu napraw, jednak nie mozna
tu czyni¢ prostego przetozenia, poniewaz rzeczoznawca motoryzacyjny moze obliczy¢ te
kwote w inny sposob, zgodnie z instrukcjami przygotowanymi przez organizacje, w ktorej

jest zrzeszony.

Podsumowujac, co do zasady, roszczenie o obnizenie ceny powinno by¢ sformutowane
jesli jeszcze nie ponieslismy kosztéw napraw wad pojazdu. Po poniesieniu kosztu napraw,
alternatywnie mozna sformutowac roszczenie o odszkodowanie za poniesione naktady w

oparciuoart. 471 k.c.

Podsumowanie

Powyzsze rozwazania, stanowig jedynie ogolny zarys poszczegdlnych instytucji prawnych
mozliwych do wykorzystania w przypadku podnoszenia roszczen przeciwko nieuczciwemu
sprzedawcy. W celu uzyskania jak najwyzszego odszkodowania, przyspieszenia biegu
sprawy i doboru najrozsadniejszych srodkow prawnych, najlepiej skorzysta¢ z fachowej

pomocy.
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I COFANIELICZNIKA JAKO
PRZESTEPSTWO OSZUSTWA

Korekta przebiegu licznikdow w uzywanych samochodach to prawdziwa plaga. Cho¢ czyn
taki nie jest stypizowany jako odrebne przestepstwo, nalezy pamietaé, ze wiekszosc z takich

zachowan wypetnia znamiona przestepstwa oszustwa stypizowanego w art. 286 k.k.

USTAWA ZDNIA 6 CZERWCA 1997 R. KODEKS KARNY

Art. 286. § 1. Kto, w celu osiagniecia korzysci majgtkowej, doprowadza inng osobe do
niekorzystnego rozporzadzenia wtasnym lub cudzym mieniem za pomoca wprowadzenia jej w
btad albo wyzyskania btedu lub niezdolnosci do nalezytego pojmowania przedsiebranego
dziatania, podlega karze pozbawienia wolnosci od 6 miesiecy do lat 8.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto zada korzysci majatkowej w zamian za zwrot bezprawnie
zabranej rzeczy.

§ 3. W wypadku mniejszej wagi, sprawca podlega grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo
pozbawienia wolnosci do lat 2.

§ 4. Jezeli czyn okreslony w § 1-3 popetniono na szkode osoby najblizszej, sciganie nastepuje na
wniosek pokrzywdzonego.

Cho¢ w wiekszosci przypadkéw cofanie licznika jest przestepstwem oszustwa, nie mozna
zapominag, ze nie jest to przestepstwo formalne tzn. sam fakt cofniecia licznika nie uzasad-
nia bytu przestepstwa. Cofniecie licznika ma stuzy¢ wprowadzeniu nabywcy pojazdu w
btad co do jego rzeczywistego stanu technicznego, a co za tym idzie, do sprzedania po-
jazdu drozej, niz zostatby sprzedany przy wyzszym wskazaniu licznika. Dopiero wtedy

mozemy mowic o przestepstwie oszustwa.

Wiekszos¢ osdb przytomnie zauwazy, ze powyzsze fakty (cheé swiadomego wprowadzenia
w btad, oszukanie co do rzeczywistego poziomu eksploatacji pojazdu, sprzedanie pojazdu
drozej niz bytby sprzedany z nizszym wskazaniem licznika) wprost wynikaja z faktu cofniecia
licznika i udowadnianie tych okolicznosci jest kwestig drugorzedna. Nie jest to jednak

prawda.
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Podstawowa zasadg procesu karnego jest domniemanie niewinnosci oskarzonego, w
zwiazku z czym nalezy starannie udowodni¢ wypetnienie znamion przedmiotowych czynu
przez sprawce. Samo zawiadomienie o podejrzeniu popetnienia przestepstwa, w ktérym

wskazemy na okolicznos¢ cofniecia licznika moze nie wystarczyc.

Aby wykaza¢, ze czyn sprawcy wypetnia znamiona przedmiotowe czynu z art. 286 k.k.
musimy postarac sie mozliwie wyczerpujaco udokumentowad kazdg okolicznosé wskazang
w art. 286 k.k. Przyjrzyjmy sie jeszcze raz wskazanemu przepisowi rozktadajac go na czyn-

niki pierwsze.

Doprowadzenie innej osoby do niekorzystnego rozporzadzenia
witasnym lub cudzym mieniem.

Powyzszg przestanke wypetnia¢ bedzie zawarcie umowy sprzedazy samochodu. Kupujacy
wiedzac o wyzszym wskazaniu licznika mdgtby nie zdecydowac sie na zawarcie transakgji
lub zadaé obnizenia ceny pojazdu antycypujac konieczno$¢ przeprowadzenia licznych
napraw, wynikajacych z wiekszej eksploatacji pojazdu. Tym samym obnizenie wskazania lic-
znika jest dla sprzedajacego korzystne bo zwieksza ono zaréwno prawdopodobienstwo za-

warcia transakgji jak i cene pojazdu.

Mozliwe jest jednak réwniez pociagniecie do odpowiedzialnos$ci osoby, z ktérg transakcja
nie doszta do skutku. Zgodnie z art. 13 ust. 1 k.k., za usitowanie popetnienia przestepstwa
odpowiada sie w granicach przewidzianych dla sprawstwa. Tym samym cofniecie wskazania
licznika uzywanego samochodu i oferowanie go potencjalnym kupcom wypetnia znamiona

usitowania popetnienia przestepstwa oszustwa z art. 286 k.k.
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Wprowadzenie w btad lub wyzyskanie btedu lub wyzyskanie
niezdolnosci do nalezytego pojmowania przedsiebranego dziatania.

Nawet jesli sprawca nie porusza kwestii przebiegu pojazdu albo konsekwentnie postuguje
sie pojeciem "wskazanie licznika" zamiast "przebieg pojazdu", a rdéwnoczesnie jest
Swiadomy tego, ze przebieg pojazdu nie jest zgodny z rzeczywistoscia, to bedzie mozna
mowic¢ o wprowadzeniu kupujacego w btad lub wyzyskaniu btedu (mylnego przekonania), w

ktorym pozostaje kupujacy.

Nalezy pamietad, ze nie tylko zmiana wskazania licznika moze by¢ oszustwem. Identycznie
mozna zakwalifikowaé wszelkie informacje podane przez sprzedajgcego niezgodne z
prawda. Jesli wiec sprzedajacy twierdzit, ze samochdd jest bezwypadkowy, a okaze sie, ze
samochdd jest powypadkowy i sprzedajacy zatait te okolicznosé, to réwniez jest to pod-
stawa do zawiadomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa oszustwa, gdyz

sprzedajacy wprowadza w ten sposdb w btad kupujacego.

Dziatanie w celu osiagniecia korzysci majatkowej.

Powyzsza przestanka nie wymaga szerszego omodwienia, gdyz w przypadku umow
sprzedazy bedzie ona wystepowata zawsze. Mozna oczywiscie analizowad hipotetyczny
stan faktyczny, w ktérym mimo niskiego przebiegu sprzedajacy zapewniatby kupujacego, ze
samochdéd ma stan techniczny charakterystyczny dla pojazdu o duzo wyzszym przebiegu i
tym samym sprzedajgcy wprowadzajac w btad co do przebiegu nie dziatatby w celu
osiggniecia korzysci majatkowej, jednak w rzeczywistosci trudno wyobrazi¢ sobie taka
sytuacje. Wskazana przestanka bedzie miata natomiast znaczenie dla innych czynnosci

prawnych np. darowizny.

Konieczne jest rowniez wykazanie przestanek przestepstwa sensu largo tj. zamiaru sprawcy
(bezposredniego lub ewentualnego- sprawca co najmniej godzit sie na to, ze kupujacy moze
dziata¢ w ramach btedu), bezprawnosci jego dziatania (przy tym przestepstwie nie wymaga
to uzasadniania, gdyz nie ma przepiséw, ktdére sanowatyby opisane wyzej zachowanie

sprawcy), winy oraz spotecznej szkodliwosci czynu wyzszej niz znikoma (elementy ocenne).
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Za dowdd w postepowaniu karnym moze postuzy¢ wszystko, a wiec wydruk z urzadzenia di-
agnostycznego, wydruk oferty sprzedazy, zeznania swiadkéw, nagranie z przeprowadzo-
nego badania diagnostycznego, faktury z poprzednich lat, na ktérych wpisywany byt prze-
bieg wyzszy niz obecnie etc. Wskazanie mozliwie duzej liczby dowoddw juz na etapie zawi-
adomienia o podejrzeniu popetnienia przestepstwa bedzie korzystne z punktu widzenia

szybkosci postepowania oraz jego potencjalnego powodzenia.

Nalezy rowniez pamietad, ze ewentualnego odszkodowania mozemy domagac sie w toku
postepowania karnego, jednak bardziej efektywne wydaje sie by¢ postepowanie cywilne
(zadanie zaptaty w zwigzku z odstgpieniem od umowy sprzedazy lub zadanie obnizenia

ceny).

I KUPUJACY ZAPOZNAL SIE ZE
STANEM TECHNICZNYM -
POSTANOWIENIE UMOWNE

Czesto w umowach sprzedazy pojazdéw pojawiajg sie postanowienia umowne o
nastepujacej tresci: "kupujacy zapoznat sie ze stanem technicznym pojazdu” lub "kupujacy
zapoznat sie ze stanem technicznym pojazdu i nie wnosi do niego zastrzezen". Rzadziej spo-
tykanym postanowieniem jest takie, w ktéorym dodaje sie zastrzezenie o niepodnoszeniu
roszczen przez kupujacego np. "kupujacy nabywa samochdd w takim stanie technicznym, w
jakim aktualnie sie on znajduje i z tego tytutu nie bedzie zgtaszat roszczen w stosunku do

sprzedawcy".
Przyktadowe postanowienia umowne:
¢ Kupujacy zapoznat sie ze stanem technicznym i nie wnosi zastrzezen.

¢ Kupujacy oswiadcza, ze stan techniczny pojazdu jest mu znany i kupuje go w takim

stanie, w jakim on sie znajduje.

¢ Kupujacy nabywa samochdéd w takim stanie technicznym, w jakim aktualnie sie on

znajduje i z tego tytutu nie bedzie zgtaszat roszczen w stosunku do Sprzedajacego.
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¢ Kupujacy zapoznat sie ze stanem technicznym pojazdu i nie bedzie z tego tytutu wnosit

roszczen.

e Kupujacy oswiadcza, ze doktadnie zapoznat sie ze stanem technicznym nabywanego
samochodu osobowego. Kupujacy oswiadcza nadto, iz nabywa samochod w takim
stanie technicznym, w jakim sie on aktualnie znajduje i nie bedzie zgtaszat zadnych,

zwiazanych z tym stanem, roszczen w stosunku do Sprzedajacego.
e Strony wytaczajg zastosowanie art. 556 k.c.
¢ Kupujacy nie bedzie wnosit roszczen zgodnie z art. 558 § 1 k.c.

e Sprzedawca nie ponosi odpowiedzialnosci za stan prawny i techniczny pojazdu.

Postanowienia nie wytaczajace rekojmi

W pierwszej kolejnosSci nalezy rozrézni¢ postanowienia umowne, w ktérych wskazano

kwestie niepodnoszenia roszczen oraz takie, w ktorych tej kwestii nie wskazano.

Bez wiekszego znaczenia sg postanowienia, w ktérych kupujacy deklaruje jedynie, ze
zapoznat sie ze stanem technicznym pojazdu. Oznaczajg one tylko i wytacznie tyle, ze
kupujacy zapoznat sie ze stanem technicznym w zakresie w jakim zostat o nim poinformowa-
ny i w zakresie w jakim sam zbadat pojazd. Te kwestie natomiast (zakres informacji, zakres
badania pojazdu) s3 wykazywane w toku postepowania sagdowego w oparciu o ustalone
okolicznosci faktyczne i mozliwe jest przedktadanie dowoddéw takich jak zeznania
swiadkdéw, tresc¢ ogtoszenia etc. Tym samym, wskazane postanowienie umowne, bez wska-
zania konkretnego stanu technicznego (np. powypadkowos¢ pojazdu) sg obojetne na grun-

cie prawnym.

Postanowienia wytaczajace rekojmie

Wszelkie postanowienia dotyczace niewnoszenia roszczen moga by¢ potraktowane jako
wytgczenie lub ograniczenie rekojmi, do czego strony maja prawo zgodnie z art. 558 § 1 k.c.
Nalezy unika¢ umieszczania w umowie jakichkolwiek postanowien dotyczacych art. 556 k.c.,
art. 558 k.c. lub kwestii podnoszenia roszczen, zgdania odszkodowania, wytgczenia prawa

do odstgpienia od umowy etc.
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USTAWA ZDNIA 23 KWIETNIA 1964 R. KODEKS CYWILNY

Art. 558. § 1. Strony moga odpowiedzialnos¢ z tytutu rekojmi rozszerzyé¢, ograniczy¢ lub
wytaczyd. Jezeli kupujacym jest konsument, ograniczenie lub wytaczenie odpowiedzialnosci z
tytutu rekojmi jest dopuszczalne tylko w przypadkach okreslonych w przepisach szczegél-
nych.

§ 2. Wytaczenie lub ograniczenie odpowiedzialnosci z tytutu rekojmi jest bezskuteczne, jezeli
sprzedawca zatait podstepnie wade przed kupujacym.

Bezskutecznos¢ wytaczenia rekojmi

O bezskutecznosci wytgczenia rekojmi mozna mdwi¢ w przypadku umow zawieranych
pomiedzy przedsiebiorca, a konsumentem. Zgodnie z art. 558 § 1 k.c. wszelkie postanowie-
nia dotyczace wytaczenia rekojmi lub niepodnoszenia roszczen s3 bezskuteczne i

stanowig klauzule niedozwolone.

PRZYKEADOWE KLAUZULE NIEDOZWOLONE W REJESTRZE UOKIK

WYLACZAJACE LUB OGRANICZAJACE PRAWO DOCHODZENIA ROSZCZEN

Numer wpisu: 939: ,Nabywca potwierdza, ze otrzymat w/w pojazd kompletny i sprawny tech-
nicznie, bez wad a w szczegolnosci sprawdzit wraz ze sprzedawcg sprawnosc¢ wszystkich
podzespotdw majacych wptyw na bezpieczenstwo pojazdu(...)"

Numer wpisu: 2751: "Mimo dotozenia wszelkich staran nie gwarantujemy, ze publikowane
dane techniczne nie zawierajg uchybien lub btedéw, ktére nie moga jednak by¢ podstawg do
roszczen.(pkt 3 Regulaminu sklepu)"

Numer wpisu: 3349: "W przypadku towaréw wadliwych, uszkodzonych fabrycznie, niekom-
pletnych gwarantujemy ich wymiane na towar wolny od wad, pod warunkiem zgtoszenia usz-
kodzenia w terminie 10 dni od daty otrzymania przesytki"

Druga sytuacja, w ktorej wytaczenie roszczen jest bezskuteczne, ma miejsce w przypadku,
gdy w przy zawieraniu umowy sprzedawca zatait podstepnie istnienie wady przed
kupujacym. Wtedy, zgodnie z art. 558 § 2 k.c. wytaczenie lub ograniczenie rekojmi jest bezs-

kuteczne.
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Niemniej jednak to na kupujacym, zgodnie z art. 6 k.c., spoczywa ciezar dowodu, ze wada
zostata podstepnie zatajona. Przez podstepne zatajenie wady nalezy rozumiec sytuacje, w
ktoérej sprzedawca wiedziat o wadzie, jednak nie poinformowat o niej kupujacego np. cofnat
licznik, zatait istnienie usterki, zatait powypadkowosc¢ pojazdu etc. Warunkiem jest jednak,

aby sprzedawca o wadzie wiedziat.

Rozréznienie pomiedzy zatajeniem wady, a niepoinformowaniem kupujacego o wadzie
wobec braku wiedzy o niej, wynika z faktu, ze co do zasady odpowiedzialnos¢ sprzedawcy
ma charakter absolutny tzn. odpowiada tez za te wady, o ktdrych nie wiedziat. Natomiast w
przypadku wytgczenia lub ograniczenia rekojmi bedzie odpowiadat tylko za wady, o ktérych

wiedziat i zatait je podstepnie przed kupujacym.

I OGLOSZENIE SPRZEDAZY
POJAZDU - ASPEKTY PRAWNE

Istotna role w toku dochodzenia roszczen z tytutu rekojmi lub niezgodnosci towaru zumowa
petni ogtoszenie sprzedazy, w oparciu o ktére kupujacy zapoznat sie z ofertg sprzedazy po-
jazdu. Jedng z kluczowych przestanek mozliwosci skorzystania z uprawnien z tytutu rekojmi
lub niezgodnosci towaru z umowa jest brak wiedzy kupujacego o wadzie. W orzecznictwie
przewaza poglad, ze kluczowym jest, czy kupujacy wiedziat o wadzie, a nie czy powinien byt
wiedziec.

Tym samym ogtoszenie o sprzedazy pojazdu stanowi dowdd na okolicznos¢ tego jaka byta
wiedza kupujgcego o stanie pojazdu. W toku sprawy sagdowej mozna dowodzi¢, ze kupujacy
zapoznat sie ze stanem technicznym pojazdu w oparciu o ogtoszenie o sprzedazy i w oparciu
o te wiedze zdecydowat sie na zakup pojazdu. Wskazany dowdd moze mie¢ w ocenie sadu
wieksza moc dowodowa niz zeznania Swiadkow, ktorzy uczestniczyli przy zawieraniu trans-
akgji, w zwigzku z czym archiwizacja ogtoszenia powinna by¢ pierwszym krokiem podjetym

przed kupnem samochodu.
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Nie bez znaczenia sg rowniez postanowienia regulamindéw serwiséw ogtoszeniowych, z
ktérych mozna wywiesé, ze ogtoszenie nie stanowi tylko i wytacznie reklamy samochodu.
Wielu sprzedawcow podnosi, ze ogtoszenie jako reklama nie musi zawierac informacji zgod-

nych ze stanem faktycznym, co - w Swietle cytowanych nizej regulamindw - jest nieprawda.

REGULAMIN SERWISU OTOMOTO

5. Tres¢ Ogtoszenia musi by¢ zgodna ze stanem faktycznym i prawnym, samo zas zamieszcze-
nie Ogtoszenia winno odzwierciedlaé rzeczywisty zamiar sprzedazy Pojazdu za wskazang w
tym Ogtoszeniu cene.

6. Ogtoszeniodawca jest odpowiedzialny za publikowane tresci (w tym zdjecia), jednoczesnie
oswiadcza i gwarantuje, ze sa one zgodne ze stanem faktycznym oraz z powszechnie
obowiazujagcymi przepisami prawa, a ich publikacja nie narusza Regulaminu, praw i intereséw
Grupy Allegro oraz praw oséb trzecich, w tym praw autorskich. Grupa Allegro nie ponosi
odpowiedzialnosci za dziatania lezace po stronie Ogtoszeniodawcéw, w szczegdlnodci za
prawdziwosé, rzetelnos$é oraz zgodnos¢ z przepisami prawa publikowanych przez nich tresci.

REGULAMIN SERWISU OLX

1. Ogtoszenie pochodzi od Uzytkownika, ktéry samodzielnie ustala jego tresé. Tresé
Ogtoszenia musi by¢ zgodna ze stanem faktycznym.

2. Zamieszczenie Ogtoszenia powinno odzwierciedlaé rzeczywisty zamiar dokonania transak-
cji, ktérej Ogtoszenie dotyczy.

Ogtoszenie sprzedazy bardzo czesto moze by¢ najkrétsza droga do dochodzenia roszczen z
tytutu powypadkowosci pojazdu lub fatszywego przebiegu, poniewaz zaréwno w serwisie
allegro.pl jak i otomoto.pl sprzedawca musi obligatoryjnie poda¢ te informacje. Réwniez w
przypadku podania przez sprzedawce informacji o wyposazenia pojazdu, ktore nie beda
odpowiadad rzeczywistemu wyposazeniu, ogtoszenie moze byc¢ istotnym dowodem na

okolicznosc¢ braku wiedzy kupujacego o przedmiocie sprzedazy.
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W przypadku, gdy kupujacy nie zdazy zarchiwizowac tresci ogtoszenia albo sprzedawca
dokona jego modyfikacji, mozliwe jest odzyskanie tresci ogtoszenia w toku postepowania
sgdowego. O ile bowiem podmioty prowadzace portale ogtoszeniowe, nie udostepniaja ar-
chiwalnych ogtoszen na wniosek oséb prywatnych, o tyle kazdorazowo udostepniaja je na
polecenie sadu w toku postepowania cywilnego lub na polecenie organdw Scigania w toku

postepowania karnego.

Podstawg do zobowigzania sadu do pozyskania tresci ogtoszenia w toku postepowania cy-
wilnego bedzie art. 248 § 1 k.p.c. Nalezy jednak pamietad, ze Sad musi sprecyzowac, o ktére
ogtoszenie chodzi- konieczne bedzie wiec podanie linka, pod ktérym znajdowato sie

ogtoszenie lub przynajmniej nazwy konta uzytkownika, z ktérego ogtoszenie wystawiono.

W przypadku kupna pojazdu warto réwniez wskazaé w umowie, ze wiedze o stanie technic-
znym kupujacy powzigt m.in. z ogtoszenia. W tym celu warto wykorzysta¢ wzér umowy

dostepny w poradniku ,Prawne ABC przed kupnem pojazdu”.
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I NAJCZESCIEJ ZADAWANE
PYTANIA

Ponizej znajdziesz odpowiedzi na najczesciej zadawane pytania dotyczace pierwszych
krokéw po kupnie samochodu z wadami. Jesli nie znalaztes odpowiedzi na ciekawigce Cie
zagadnienie napisz do nas lub sprawdz, czy nie ma jej w poradniku ,Prawne ABC przed

kupnem pojazdu”.

Nie zapisatem ogtoszenia sprzedazy. Czy jest szansa je odzyskac?

Ogtoszenie moze by¢ udostepnione na wniosek organéw scigania lub w toku postepowania
cywilnego w oparciu o zobowigzanie sagdu na wniosek jednej ze stron procesu. Warto jednak
sprawdzi¢, czy ogtoszenie nie jest dostepne w historii przegladarki lub w pamieci wyszuki-

warki.

W umowie mam wpisang zanizong cene. Czy mam szanse na zwrot catej kwoty?

Tresé umowy jest ustalana nie tylko na podstawie ustaleni pisemnych, ale rowniez ustnych.
Wystarczy wiec, ze zdobedziesz dowdd na okolicznosé rzeczywistej ceny pojazdu. Moze by¢

nim np. nagranie rozmowy ze sprzedawcg, w ktérym poruszasz kwestie ceny pojazdu.

Podpisatem umowe ,na Niemca”. Czy mam szanse pociagna¢ do odpowiedzialnosci hand-
larza, ktory dat mi do podpisania umowe, na ktorej jako sprzedawca widnieje osoba, ktdrej
nigdy nie widziatem?

Tak. Z duzym prawdopodobienstwem handlarz zawart za granicg umowe, w ktérej widnieje
jako kupujacy i ktérej istnienie zatait przed Tobg. Warto wiec twierdzi¢, ze pomiedzy Toba, a
handlarzem zostata zawarta ustna umowa sprzedazy, a spisany dokument jest sfatszowany.

Konieczny bedzie m.in. kontakt z poprzednim, zagranicznych wtascicielem pojazdu.
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Nie zauwazytem, ze sprzedawca dopisat na fakturze dodatkowe informacje o stanie po-
jazdu (powypadkowosc), ktérych nie zauwazytem przed pokwitowaniem papieréw. Czy

moge udowodnic, ze nie wiedziatem o powypadkowosci?

Tak. Podobnie jak w przypadku ustalania rzeczywistej ceny pojazdu konieczne jest zdobycie

dowoddw na okolicznosc zakresu Twojej wiedzy o stanie pojazdu w momencie zawierania

uMmowy.

Skad mam wiedzieé, czy wada ma charakter eksploatacyjny?

Wielokrotnie wynika to z charakteru wady np. uszkodzenia wynikajgce z powypadkowosci
lub fatszywy przebieg. Wtedy wada jednoznacznie nie ma charakteru eksploatacyjnego. W
innych przypadkach konieczna jest ocenarzeczoznawcy motoryzacyjnego, ktéry okresli, czy

stwierdzona wada jest adekwatna dla pojazdu w danym wieku i o deklarowanym przebiegu.

Po miesigcu od kupna pojazdu padt silnik i konieczna jest jego wymiana. Czy moge

udowadniac¢ odpowiedzialnos¢ sprzedawcy?

Istotne, aby wada lub jej przyczyna istniata w pojezdzie w momencie sprzedazy. Rzec-
zoznawca powinien okreslic, czy stwierdzona awaria miata przyczyne wczesniej. Zazwyczaj
wiele wad powstaje na przestrzeni setek lub tysiecy kilometréw, wiec mozliwe bedzie wyka-

Zanie, ze przyczyna awarii istniata w pojezdzie w momencie sprzedazy.

Sprzedawca twierdzi, ze nie wiedziat o wadzie. Czy musze udowadnia¢ jego wiedze o

wadzie?

Sprzedawca odpowiada z tytutu rekojmi nawet jesli o wadzie nie wiedziat i jej nie

spowodowat. Udowadnianie wiedzy sprzedawcy o wadzie jest niezbedne tylko w przypadku
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W mojej umowie wytaczono rekojmie. Przeczytatem, ze musze wykazaé, ze sprzedawca

podstepnie zatait wade. Co to oznacza?

Powinienes wykazac, ze sprzedawca co najmniej wiedziat o wadzie i swiadomie nie
przekazat Ci tych informacji. Najlepiej jesli mozliwe bedzie wykazanie, ze sprzedawca podjat

jakies czynnosci w celu zatajenia wady (np. prowizoryczna naprawa).

Wzigtem samochéd w leasing. Czy przystuguja mi jakiekolwiek uprawnienia?

Korzystajacy (leasingobiorca) ma roszczenie w stosunku do zbywcy pojazdu o obnizenie
jego ceny. Odstgpienie od umowy jest mozliwe tylko za zgodg finansujgcego
(leasingodawcy). W praktyce takie zgody sa wyrazane pod warunkiem wziecia w leasing

innego samochodu.

Wziatem kredyt i zawartem umowe przewtaszczenia na zabezpieczenie. Czy moge

odstapi¢ od umowy.

Ze wzgledu na fakt, ze bank w efekcie przewtaszczenia jest wspotwtascicielem pojazdu,
konieczna jest jego zgoda na odstgpienie od umowy. Najrozsadniejszym bytoby udzielenie

bankowi innego zabezpieczenia kredytu, tak aby pojazd byt tylko Twojg wtasnoscia.

Po kupnie pojazdu darowatem jego czes¢ na krewnego. Czy moge odstapi¢ od umowy?

Najbezpieczniejsze bedzie rozwigzanie umowy darowizny w sposéb skonsultowany z
prawnikiem i dopiero pdzniej, samodzielne formutowanie roszczen, juz bez udziatu osoby

uprzednio obdarowane;.

Kupitem samochéd od komisu. Kogo powinienem zawiadomic¢ o wadzie?

Jesli komis wystawit fakture za samochdd lub inny dokument potwierdzajacy jego sprzedaz,
podmiotem odpowiedzialnym jest komis, a nie poprzedni wtasciciel pojazdu. Nalezy wiec

zawiadomic¢ komis.
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Kupitem samochdd od wspotwiascicieli. Czy musze zawiadomié kazdego z nich?

Wszelkie pisma powinny by¢ wysytane do obydwu wspotwtascicieli.

Kupitem samochdd wraz z synem. Czy on rowniez musi podpisac odstapienie od umowy?

Jesli roszczen dochodzg wspodtwiasciciele, obydwaj powinni podpisywad sie na wysytanych
pismach. Mozliwe jest rowniez udzielenie petnomocnictwa przez jednego wspdtwtasciciela

drugiemu.

Co powinno zawiera¢ petnomocnictwo, jesli dochodze roszczen rowniez w imieniu dru-

giego wspotwtasciciela.

Nalezy w nim rodzajowo wskazac¢ do ztozenia jakich oSwiadczen uprawniony jest umocowa-

ny wspotwtasciciel. Np. zawarcie ugody, ztozenie oswiadczenie o odstgpieniu od umowy itp.

Czy po przerejestrowaniu pojazdu moge dochodzic jakichkolwiek roszczen.

Przerejestrowanie pojazdu ma jedynie znaczenie administracyjnoprawne i nie stoi na prz-

eszkodzie w dochodzeniu roszczen z tytutu rekojmi, ktére majg charakter cywilnoprawny.

Poniostem duze koszty diagnostyki pojazdu i dokonatem kilku napraw. Czy pod

odstagpieniu od umowy odzyskam zainwestowane pieniadze?

Mozliwe jest sformutowanie roszczenia o odszkodowanie z tytutu dodatkowych wydatkéw
poniesionych w zwigzku z zawarciem umowy (koszty diagnostyki, naprawy, koszt ubezpiec-

zenia OC, badania technicznego, rejestracji pojazdu).
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I WZORY DOKUMENTOW

Ponizej zamieszczamy wzér zawiadomienia o wadzie, zadania obnizenia ceny, odstapienia

od umowy.

Pamietaj, ze wszelkie kroki prawne powinny by¢ skonsultowane z prawnikiem, ktéry bedzie

mogt przygotowadé dokumenty dostosowane do specyfiki konkretnej sprawy.
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ZAWIADOMIENIE O WADZIE

Janizej podpisany ......veveiierieennenn NiNigjszym zawiadamiam o wadzie pojazdu ........veeevveeee e Nabytego w opar-
ciuoumowe zdnia.......cceeuevee. ZA KWOLE..o v

Stwierdzona wada polegana

Informuje, ze w przypadku braku ugodowego zatatwienia sprawy w terminie do dnia..........cccoervernneennee.n.. Zt0OZ€
oswiadczenie o odstapieniu od zawartej umowy lub zadanie obnizenia ceny.
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OSWIADCZENIE O ODSTAPIENIU OD UMOWY

Janizej podpisany .......ceveveieeerveennennn NiNigjszym odstepuje od umowy sprzedazy pojazdu .......veeveeeeeeeeeee... Nabytego
W oparciu o umowe z dnia................ Za kwote......cccee.n.

Odstapienie wynika ze stwierdzenia wady polegajacej na

W zwiagzku z powyzszym, wskazujac na chec dostarczenia pojazdu wnosze o kontakt w celu ustalenia okolicznosci i ter-
minu powyzszej przekazania pojazdu.

&) AutoPrawo.pl aut’cﬂ?t@



ZADANIE OBNIZENIA CENY

Janizej podpisany .......ccveveveereeennenn NiNigjszym zadam obnizenia ceny pojazdu ....eeveeeeeveeeeee.

ciuoumowe zdnia.......cceuevee. ZA KWOLE..o v
W zwiazku z powyzszym wzywam do zaptaty KWoty .......cveereeveecreceeeeenee.

w terminie do dnia.......................do rgk wtasnych lub na ponizszy rachunek bankowy

Zadanie obnizenia ceny wynika z wady polegajacej na

weeeeeen NADYtego W opar-

=

-
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